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Firma Adi

Firma Adina Degerlendirmeyi Yapan
Ad Soyad /imza

Degerlendirme Tarih Hizmet Tarihi

TUV AUSTRIA MARINE’ i nereden duydunuz?

Sosyal Medya [] Web Sitesi [] Sektérel Dergi [] Sosyal Gevre [ ] Diger:

TUV AUSTRIA MARINE’ i tercih nedeniniz?

Uygun Fiyat Kurumsal Kimlik [] Kapsamli ve Gegmis Deneyim [] Diger:
O Anlasilir Rapor []

e Memnunivet Derecesi

ST GCok i(atu Zaglf Oéta i;i (;olkoiyi
TUV AUSTRIA MARINE hizmetleri ile ilgili verilen
bilgilerin yeterli oldugunu disinidyor musunuz? [ [ [ [ [
Mutabik kalinan tarih araliginda hizmet
gerceklestirildi mi? [ [ [ [
Hizmetin sonunda olusturulan raporlar, sertifikalar
vb eksiksiz ve gecikmeden teslim edildi mi? [ [ [ [ [
TUV AUSTRIA MARINE personeli icin genel
memnuniyet dereceniz nedir? [ [ [ [ [
Hizmet siiresince TUV AUSTRIA MARINE
personelinin tavir, davranis ve iletisimini nasil ] ] ] ] ]
buldunuz?

I
Sorular 0 25
TUV AUSTRIA MARINE personeli size tarafsizlik,
gizlilik kurallarina uygun olmayan davranis ve [ Evet L1 Hayir

tutumlarda bulundu mu?

TUV AUSTRIA MARINE personeli hizmet
amacindan sapip baska konulara girdi mi (siyasi, [ Evet [ Hayir
dini, 6zel konular gibi)?

TUV AUSTRIA MARINE Kaynakli Sikayetler
Litfen sikayetinizi detaylandiriniz

Genel goriis ve gelistirmemizi 6nerdiginiz
alanlarimizi paylasiniz
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Formu doldurdugunuz igin TUV AUSTRIA MARINE adina tegekkir ederiz. Formu doldurduktan sonra kargoyla,
veya taratip mail aracilidiyla info@tuvaustriamarine.com génderebilirsiniz.

Bu formun doldurulmasi tarafinizdan gergeklestirilebilecegdi gibi TUV AUSTRIA MARINE personelleri tarafindan
sizlerle gorugulerek telefon, mail araciligi ile de doldurulabilir.

Latfen formu tam olarak doldurmaya 6zen goésteriniz.
Formu Dolduran TUV AUSTRIA MARINE

Personeli Tarih imza

Toplam Puan
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